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Meine wichtigsten beruflichen Stationen:
e 1978-1981 Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Erziehungswissenschaftlichen Institut der
Heinrich-Heine-Universitat in Diisseldorf
e Seit 1982 Mentor fiir die Allgemeine Studienberatung bei der FernUniversitat in Hagen
o Seit 1982 freiberufliche Tatigkeit als Trainer fiir Personalentwicklung

Meine heutigen Arbeitsschwerpunkte:
e Mitarbeiterfiihrung
¢ Kommunikation (Gesprachsfiihrung, Konfliktmanagement, Rhetorik und Prasentation)
e Teamentwicklung
e Train the Trainer

Drei Eigenschaften, die meine Auftraggeber/innen und Kund/inn/en an mir schatzen:
o Abwechslungsreiche Seminargestaltung
o Wertschatzende Teilnehmerorientierung
¢ Kongruenz

Ein Zitat oder eine Aussage, die charakteristisch fir meine Arbeit ist:
»Am erfolgreichsten liberzeugt man die Menschen mit den Ohren —indem man
ihnen zuhort.” (Dean Rusk)
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